
2017 2016

Contraprestações Efetivas/Prêmios Ganhos de Operações de Assistência à Saúde 23.244.557,40 20.935.303,17 
Receitas com Operações de Assistência à Saúde 23.531.585,76 21.245.493,33 

Contraprestações Líquidas/Prêmios Retidos 23.531.585,76 21.245.493,33 
(-) Tributos Diretos de Operações c/Planos de Assist. à Sáude (287.028,36) (310.190,16) 

Eventos/Sinistros Indenizáveis Líquidos/Sinistros Retidos (16.769.173,27) (14.731.074,43) 
Eventos/Sinistros Conhecidos ou Avisados (16.624.478,37) (14.508.467,29) 
Variação da Provisão de Eventos/Sinistros Ocorridos e Não Avisados (144.694,90) (222.607,14) 

RESULTADO DAS OPERAÇÕES COM PLANOS ASSISTÊNCIA À SÁUDE 6.475.384,13 6.204.228,74 
Outras Receitas Operacioinais de Planos de Assistência à Saúde 35.572,31 225.516,25 
Receitas de Assistência à Saúde Não Relacionadas c/Planos Saúde da Operadora 7.412.306,97 7.892.577,26 

Receitas com Operações de Assistência Médico-Hospitalar 5.356.050,55 7.145.291,36 
Receitas com Administração de Intercâmbio Eventual - Assistência Médico Hospitalar 1.376.386,55 - 
Outras Receitas Operacionais 679.869,87 747.285,90 

(-) Tributos Diretos de Outras Atividades de Assistência à Sáude (222.068,62) (250.152,44) 
Outras Despesas Operacionais com Plano de Assistência à Saúde 22.797,35 (633.052,07) 

Outras Despesas de Operações de Planos de Assistência à Saúde (51.993,87) (43.745,66) 
Provisão para Perdas Sobre Créditos 74.791,22 (589.306,41) 

Outras Despesas Oper. de Assist. à Saúde Não Relac. c/Planos Saúde da Operadora (8.899.161,57) (8.012.699,19) 

RESULTADO BRUTO 4.824.830,57 5.426.418,55 
Despesas de Comercialização (75.393,69) (67.582,95) 
Despesas Administrativas (5.537.672,07) (5.079.339,82) 

Resultado Financeiro Líquido 464.991,71 (124.893,17) 
Receitas Financeiras 509.096,80 532.752,45 
Despesas Financeiras (44.105,09) (657.645,62) 

Resultado Patrimonial 182.355,79 206.911,88 
Receitas Patrimoniais 182.355,79 206.911,88 

RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPAÇÕES (140.887,69) 361.514,49 
Imposto de Renda (7.504,78) - 
Contribuição Social (4.690,49) - 

RESULTADO LÍQUIDO (153.082,96) 361.514,49 

As notas explicativas são parte integrante das Demonstrações Financeiras.
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